
馆藏管理与秩序维护：负责图书上架、倒架、整架，严格遵循图书分类标准规整馆藏图书，维持书架有序，保障图书正常借阅流

通。维护馆内安静阅览环境，及时劝导、制止各类不文明阅览行为。

活动策划与物料制作：管理志愿者团队，策划组织“读书分享会”等大型活动，负责现场秩序维护与人员调度，提升了组织协调与

现场管理能力。与其它部门合作参与活动横幅、宣传海报设计与制作，完成线下活动视觉物料创作工作。

大连艺术学院 本科 电子商务专业（美工方向） 2021.09--2025.07

专业成绩：GPA 3.43（专业top20%）

主修课程：网络营销与策划、UI设计基础、新媒体实战工具、商品摄影、电商直播、消费者行为、电子商务客户关系管理。

语言能力：全国普通话二级甲等证书，发音标准流畅；大学英语四六级证书，具备良好的英文读写与沟通能力。

设计技能：熟练运用 PS 完成海报设计、图片精修，借助 AI 绘制品牌 LOGO；依托 Gemini等 AI 工具快速产出创意海报，兼顾手

工精修与智能视觉创作。

办公技能：计算机二级证书，精通 Word、Excel、PPT 等办公软件，可高效完成数据整理、报告撰写与信息归档等工作。

技能证书

个人简历

姓名：蒋文涵   年龄：24岁 政治面貌：共青团员｜ ｜

校园经历

读者服务部学生助理 大连艺术学院图书馆 2022.03--2024.03

教育背景

 手机号码：18158849813 邮箱：2317953872@qq.com 毕业院校：大连艺术学院｜ ｜

新媒体干事 校学生会融媒体部门 2021.09--2022.12

公众号图文排版设计：运用 PS、秀米完成推文精细化排版，借助 AI 制作矢量配图，强化图文审美、版面统筹与素材创作能力。

线下素材采集：负责线下活动现场实拍，储备推文配图素材，具备基础摄影与画面素材把控能力。

工作经历

新媒体运营 合肥市冬冬翡翠珠宝商贸有限公司 2025.04--2026.06

内容策划与视频全流程制作：独立统筹抖音账号视频从脚本撰写到发布全流程。使用剪映、Seedance 2.0进行剪辑和创意特效，单

条视频播放量破千，运营期间账号累计涨粉1000+。节日活动视频发布两周内线下店铺获客量达100+，实现内容与业务强关联。

视觉设计与物料输出：强化品牌统一视觉风格，使用Canva、PS独立完成LOGO、产品海报、展架等物料设计，制作视频封面，有

效提升视频传播效果与专业度。

矩阵运营与统筹排期：为扩大内容覆盖维度，搭建3个矩阵账号并制定月度拍摄排期表，协调资源，每月稳定产出10+条视频，保障

更新节奏，体现项目统筹与执行闭环能力。

综合评价

求职意向：读者服务岗

服务意识细致主动，注重用户体验：图书馆工作期间维持馆内秩序、保障借阅流通，耐心细致维护阅读环境；电商专业背景及客户

关系管理课程为服务思维提供理论支撑，注重用户体验与需求响应。

设计能力熟练全面，兼具创意与执行：熟练运用PS、Canva完成海报、LOGO、展架等物料设计，兼顾AI矢量绘图与Gemini等智能

工具产出创意视觉；具备公众号图文排版、视频封面制作及摄影素材采集能力，形成从平面到动态的完整设计输出链路。

策划统筹条理清晰，协调执行有力：具有矩阵账号运营与活动策划经验。统筹多个矩阵账号月度排期，协调拍摄资源；在校期间策

划大型阅读推广活动并管理志愿者团队，在直播大赛中带领团队制定方案、协调分工，展现项目组织与统筹执行能力。

团队负责人 2023.07--2023.09

统筹规划与团队管理：带领团队制定整体参赛方案与选品策略，统筹直播流程，协调3名成员分工协作，确保项目高效运转。

突发事件应对：在多场直播活动中，成功处理5次突发状况，展现在高压环境下的冷静判断与应急处理能力。

项目经历

全国高校跨境电商就业创业直播大赛     全国三等奖
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